
 

 

 

HIRDETMÉNY 
HITELGONDOZÁSI TEVÉKENYSÉG 

 

hatályos: 2025. november 17. 

 
Jelen hirdetmény kerül alkalmazásra a MORGAN HITEL ÉS FAKTOR Pénzügyi Szolgáltató Zrt. mint 

hitelgondozó által elvégzett hitelgondozási tevékenység során a hitelgondozás alatt álló követelések 

kötelezettjeivel, mint Adósokkal, illetve Ügyfelekkel szembeni eljárások során. 

A MORGAN Hitel és Faktor Zrt. a hitelgondozási tevékenység során az alábbi tevékenységekért költséget – a 

teljes hitelgondozási tevékenység ellátása során – nem számol fel:  

• Ügyfél által írásban vagy szóban előterjesztett panasz kivizsgálása, panasz megválaszolása, annak 

megküldése; 

• Telefonon tett panasz esetén a panasz felvétele; 

• Adatkezelésről kért tájékoztatás teljesítése. 

 

I. Hitelgondozási tevékenység során felszámítható költségek 

Ügyfélnek küldött ajánlott levél 1.250 Ft / 

alkalom 

Minden esetben felszámítható költség, amikor a 

MORGAN Hitel és Faktor Zrt. az Ügyfélnek postai 

levelet küld, kizárólag ajánlott postai 

különszolgáltatás igénybevételével.  

Nem számítható fel jelen költség a fentebb felsorolt 

esetekben, valamint ügyvédi felszólító levél 

küldésekor. A Magyar Posta jelenlegi díjszabása 

szerint a MORGAN Hitel és Faktor Zrt. 

költségeivel növelt összegben. 

Ügyfélnek küldött ajánlott + 

tértivevényes levél 

2.000 Ft / 

alkalom 

Minden esetben felszámítható költség, amikor a 

MORGAN Hitel és Faktor Zrt. az Ügyfélnek postai 

levelet küld, ajánlott és tértivevényes postai 

különszolgáltatás igénybevételével.  

Nem számítható fel jelen költség a fentebb felsorolt 

esetekben, valamint ügyvédi felszólító levél 

küldésekor. A Magyar Posta jelenlegi díjszabása 

szerint a MORGAN Hitel és Faktor Zrt. 

költségeivel növelt összegben. 

Lakcím és személyi adat 

szolgáltatás 

5.000 Ft / 

alkalom  

Minden esetben felszámítható költség, mikor a 

követelés behajtása érdekében az indokolt 

(különösképpen fizetési meghagyásos nemperes és 

peres eljárások során). A központi személyi-és 

lakcímnyilvántartás jelenlegi díjszabása szerint, a 

MORGAN Hitel és Faktor Zrt. költségeivel növelt 

összegben. 



 

 

Ügyintézési díj: 8.000 Ft 

/alkalom 

Minden olyan ügyben, amellyel kapcsolatban a 

MORGAN Hitel és Faktor Zrt. az ügyfél kérésére 

lát el feladatokat. Ide tartoznak pl. az ügyfél 

kérésére történő igazolás kiadása. Az ügyfél által 

kért ügyintézést MORGAN Hitel és Faktor Zrt. a 

kérelem beérkezését követő 30 napos ügyintézési 

határidővel látja el 

Külön dokumentumok készítése, 

másolatok kiadása 

500 Ft / oldal Minden olyan esetben, amikor az ügyfél külön, 

írásbeli kérelmére a MORGAN Hitel és Faktor Zrt. 

a hitelgondozással érintett ügylettel kapcsolatosan 

tárolt dokumentumokról papíralapú vagy 

elektronikus másolatot készít. 

Ügyvédi felszólítás: 20.000 Ft Ügyfél részére küldött levél esetén kerül 

felszámításra. 

A fizetési meghagyásos eljárás 

megindításának díja 

35.000 Ft Egyszeri díj, amely a fizetési meghagyásos eljárás 

megindításakor kerül felszámításra. 

Tulajdoni lap és térképmásolat 

lekérdezés díja: 

6.000 

Ft./lekérdezés 

Szükség esetén. 

A végrehajtási eljárás 

megindításának díja 

50.000 Ft Egyszeri díj, amely a végrehajtási eljárás 

megindításakor kerül felszámításra, érintett 

ügyfelenként. 

 

A Társaság fenntartja a jogot a fenti költségek összegének módosítására, melyről ügyfeleit a módosított 

Hirdetmény honlapon történő közzétételével tájékoztatja. 

 


